
แบบรายงาน 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 

                          
                                                                              
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลบางกระบือ 
อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 



รายงานการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.๒๕๖๖ 

ช่ือหน่วยงานเทศบาลต าบลบางกระบือ    อ าเภอบางคนที    จงัหวดัสมุทรสงคราม 

………………………………………………  

๑. หลกัการและเหตุผล  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำ าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

and Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนนโยบายของรัฐ

เคร่ืองมือหน่ึง โดย เป็นเคร่ืองมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพฒันาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค ์โดยกำ าหนด

เป็นหน่ึงตวัช้ีวดั ของแผนยอ่ยการป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลอ้งกบัแผนแม่บทภายใต้

ยทุธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) มีเป้าหมายหลกั

ให้ประเทศไทย ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซ่ึงถือเป็นการยกระดบัให้การประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ในการดำ าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวงัให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการ

ด าเนินงาน ดา้นคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความดอ้ยประสิทธิภาพด้วย    

การนำ าขอ้มูล ผลการ ประเมินมาเป็นแนวทางในการพฒันาเพื่อยกระดบัมาตรฐานการดำ าเนินงานและ

มาตรการเชิงบวกไดอ้ยา่ง เหมาะสม สะทอ้นถึง ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดบั

มาตรฐาน การด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ ฉบบัน้ี ประกอบดว้ยผลคะแนนจากตวัช้ีวดัทั้ง ๑๐ ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ (๑) การปฏิบติัหนา้ท่ี (๒) การใช ้

งบประมาณ (๓) การใช้อ านาจ (๔) การใช้ทรัพยสิ์นของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต                 

(๖) คุณภาพการดำ าเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการส่ือสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำ างาน (๙) การ

เปิดเผยขอ้มูล และ (๑๐) การป้องกนัการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผูรั้บบริการ 

ผูม้าติดต่อ หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT)และการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนับนเวบ็ไซต์ ของหน่วยงาน (Open 



Data Integrity and Transparency Assessment) ซ่ึงผลคะแนนจะสะทอ้นให้เห็นถึง 

ผลการปฏิบติังานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 เทศบาลต าบลบางกระบือ ไดเ้ขา้ร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงาน ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อใหไ้ดรั้บทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานดา้นคุณธรรมและ

ความโปร่งใสและน าผลการประเมินท่ีไดไ้ปสู่การ ปรับปรุงพฒันาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตาม

หลกัธรรมาภิบาลและมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งในดา้น การปฏิบติังานการให้บริการและการอำ านวยความ

สะดวกต่อประชาชน  

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ส านกังาน ป.ป.ช. ไดเ้ผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื่อให ้

หน่วยงานภาครัฐทัว่ประเทศนำ าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพฒันาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตาม

หลกั ธรรมาภิบาล วนัท่ี ๑ สิงหาคม ๒๕๖๖ โดย เทศบาลต าบลบางกระบือ มีผลการประเมินดงัน้ี  

๒.๑ ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลบางกระบือ ไดรั้บผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงาน ภาครัฐ (ITA) ประจำ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากบั ๙๘.๑๖ 

คะแนน อยูใ่นระดบั “ผา่นดี”  

 

 



๒.๒ ผลประเมินรายเคร่ืองมือ  

 

 

 

 

 

 

๒.๓ ผลประเมินรายเคร่ืองมือ  

เทศบาลต าบลบางกระบือ มีผลคะแนนรายเคร่ืองมือประกอบดว้ยดงัน้ี  

เคร่ืองมือ คะแนน 

IIT ๙๘.๗๑ 

EIT ส่วนท่ี ๑ ๙๕.๘๐ 

EIT ส่วนท่ี ๒ ๙๔.๔๙ 

OIT ๑๐๐ 

๒.๔ ผลการประเมินรายตวัช้ีวดั  

ตวัช้ีวดัการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดเ้สียภายใน (IIT) 

๑.การปฏิบติัหนา้ท่ี ๙๙.๓๙ 

๒.การใชง้บประมาณ ๙๘.๗๗ 

๓.การใชอ้ านาจ ๑๐๐.๐๐ 

๔.การใชท้รัพยสิ์นของราชการ ๙๕.๓๗ 

๕.การแกไ้ขปัญหาการทุจริต ๑๐๐.๐๐ 



ตวัช้ีวดัการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวดัการรับรู้องผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก (EIT) 

๖.คุณภาพการด าเนินงาน ๙๕.๕๙ 

๗.ประสิทธิภาพการส่ือสาร ๙๗.๐๙ 

๘.การปรับปรุงการท างาน ๙๒.๗๗ 

แบบวดัการรับรู้องผูมี้ส่วนไดเ้สียภายนอก (OIT) 

๙.การเปิดเผยขอ้มูล ๑๐๐ 

๑๐.การป้องกนัการทุจริต ๑๐๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ 

 ประเด็นท่ี ๑ กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT)  

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี ๑ การปฏิบติัหนา้ท่ี   

i๑ เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบติั หรือ 

ให้บริการแก่บุคคล ภายนอก เป็นไปตาม

ขั้นตอนและ ระยะเวลามากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้นการ 

ปฏิบติังาน หรือการให้บริการ ไวใ้นคู่มือหรือ 

มาตรฐานการปฏิบัติ ง าน  ให้ เ ป็นไปตาม

กฎหมาย  ระเบียบ หนังสือสั่งการท่ีเก่ียวข้อง 

และประชาสัมพนัธ์ หรือเผยแพร่คู่มือดงักล่าว

ให้แก่ บุคลากรภายใน หน่วยงานถือปฏิบติัโดย

เคร่งครัด พร้อมทั้ง ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ให้

ประชาชนไดรั้บทราบ  

i๒ เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรือ 

ใหบ้ริการแก่บุคคล ภายนอกอยา่งเท่าเทียมกนั      

มากนอ้ยเพียงใด  

๙๘.๑๗ ควรมีการวิเคราะห์ว่าภารกิจใดของหน่วยงาน   

ท่ีมีการให้บริการ หรืออาจมีโอกาสในการ

ให้บริการ แก่ผูท่ี้มาติดต่อหรือ รับบริการอย่าง

ไม่เท่าเทียมกนั  จากนั้นซกัซ้อมท าความเขา้ใจ

กับเจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้อง  รวมทั้ งพฒันา ช่อง

ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ เพื่อลด

การเลือก ปฏิบติัในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึง 



  จะช่วย สร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงาน

และช่วย ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

และมีการ ประชาสัมพนัธ์จดัท าเป็นส่ือรูปแบบ

ต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานรวมทั้ง

ประชาชน ไดรั้บทราบ 

i๓เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงาน

หรือ ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ของงาน

และรับผดิชอบต่อ หนา้ท่ีมากนอ้ยเพียงใด  

๙๘.๑๗ มีการขบัเคล่ือนมาตรการเสริมสร้าง มาตรฐาน

ทางจริยธรรมของหน่วยงาน ให้ บุคลากร

ทั้ งหมดในหน่วยงานมีทัศนคติ และค่านิยม      

ในการปฏิบติังาน อย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผล    

ส าเร็จของงาน มีความ รับผดิชอบ ในการปฏิบติั

หน้าท่ี  รวมทั้ งมีการให้ความรู้เก่ียวกับ

ผลกระทบในดา้นต่าง ๆ จากการไม่รับผิดชอบ

ต่อหน้าท่ีทั้ งในเร่ืองความรับผิดในทางแพ่ง  

หรือทางวินัย  หากมีความเสียหายเกิดข้ึนกับ

หน่วยงาน 

i๔เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับ

เงิน ทรัพย์สิน ของขวญั ของก านัล หรือ

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย        

ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลก

กบัปฏิบติังาน หรือใหบ้ริการหรือไม ่

๑๐๐.๐๐ ควรมีการด าเนินการประเมินความเส่ียงการ 

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนใน 

หน่วยงาน และด าเนินการหรือจดักิจกรรมเพื่อ 

จดัการความเส่ียงในการเรียกรับสินบนหรือให้ 

สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ ง  ประชาสัมพันธ์

ช่องทางในการร้องเรียนหากมีเจา้หน้าท่ีกระท า

การในลกัษณะดงักล่าว 

i๕เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการรับเงิน 

ท รัพ ย์ สิ น  ข อ ง ข วัญ  ข อ ง ก า นั ล  ห รื อ

ผลประโยชน์จาก บุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผลให้มี

๑๐๐.๐๐ ควรมีการซกัซ้อม  เน้นย  ้า ท าความเขา้ใจให้กบั

เจา้หนา้ท่ี มิใหรั้บเงิน  ทรัพยสิ์น  ของขวญั ของ

ก านัล รวมทั้งผลประโยชน์อ่ืน ๆ โดยปฏิบัติ



การปฏิบติัหน้าท่ีอย่างไม่ เป็นธรรมเพื่อเป็น

การตอบแทนหรือไม่ 

หน้า ท่ี ให้ เ ป็นไปตามกฎหมาย   ระ เ บี ยบ  

หนงัสือสั่งการ โดยเคร่งครัด  

I๖เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการให้เงิน 

ท รัพ ย์ สิ น  ของ ขวัญ  ขอ งก  านั ล  ห รื อ

ผลประโยชน์แก่ บุคคลภายนอก เพื่อสร้าง

ความสัมพนัธ์ท่ีดีและ คาดหวงั ให้มีการตอบ

แทนในอนาคตหรือไม ่

๑๐๐.๐๐ ควรมีการซกัซ้อม  เน้นย  ้า ท าความเขา้ใจให้กบั

เจา้หนา้ท่ี มิใหรั้บเงิน  ทรัพยสิ์น  ของขวญั ของ

ก านัล รวมทั้งผลประโยชน์อ่ืน ๆ โดยปฏิบัติ

หน้ า ท่ี ให้ เ ป็นไปตามกฎหมาย   ระ เ บี ยบ  

หนงัสือสั่งการ โดยเคร่งครัด 

 

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก(External Integrity and Transparency Assessment : EIT 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 

e๑๕ หน่วยงานมีการปรับปรุง องค์กรให้มี

ความโปร่งใสมากข้ึน มากนอ้ยเพียงใด  

 

 

๙๕.๙๗ มีแผนงาน  โครงการ  กิจกรรม หรือมาตรการ

ในการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ ให้มีความโปร่งใน

ในทุก ๆ ขั้นตอน โดยก าหนดไวใ้นแผนปฏิบติั

การป้องกนัการทุจริต  โดยมีการประชาสัมพนัธ์

ให้ประชาชนได้รับทราบ เพื่อ ร่วมในการ

ตรวจสอบในทุก ๆ ขั้นตอน 

 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี ๙ การเปิดเผยขอ้มูล 

O๑๐ นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน บุคคล   ๑๐๐.๐๐ แม้ในปี พ.ศ.๒๕๖๗ จะไม่มีประเด็นค าถาม

เก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล 

แต่ในการปฏิบติังานจะมีการเนน้ย  ้าให้เจา้หนา้ท่ี



ถือปฏิบติัตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลพ.ศ.๒๕๖๒โดยเคร่งครัด 

๐๑๑ แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ 

ประจ าปี  

๑๐๐.๐๐ จดัท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจ า ปีและประกาศประชาสัมพัน ธ์ ให้

ประชาชนรับทราบ 

๐๑๒ รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงาน 

และการใช ้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

๑๐๐.๐๐ จดัท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงาน

และการใช ้งบประมาณตามแผนการด าเนินงาน

ประจ าปี รอบ 6 เดือน และ ประกาศเผยแพร่ให้

สาธารณชนรับทราบ 

๐๑๓ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ๑๐๐.๐๐ จดัท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและ

ประกาศเผยแพร่ให ้สาธารณชนรับทราบ 

 ๐๑๔ คู่มือหรือมาตรฐานการ ปฏิบติังาน ๑๐๐.๐๐ จัดท าคู่ มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ

เจา้หนา้ท่ีและประกาศ เผยแพร่ให้สาธารณชน

รับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือให้บริการ แก่ท่าน 

เป็นไปตามขั้นตอนและ ระยะเวลา มากน้อย

เพียงใด 

๙๓.๘๘ ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชใ้นการ

ปฏิบติังาน หรือ การให้บริการ ไวใ้นคู่มือหรือ

มาตรฐานการให้บริการ และ ประชาสัมพนัธ์



เผยแพร่คู่มือดงักล่าวใหแ้ก่ ผูม้ารับบริการหรือผู ้

มา ติดต่อราชการ ไดรั้บทราบ 

      รวมทั้งเนน้ย  ้าให้พนกังานของหน่วยงานถือ

ปฏิบัติตามขั้นตอน  ระยะเวลา เก่ียวกับการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งเคร่งครัด  

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือให้บริการ แก่ท่าน 

อย่างเป็นธรรมและไม่ เลือกปฏิบติัมากน้อย

เพียงใด 

๙๗.๐๐ ควรท าการวิเคราะห์ภารกิจในเร่ืองต่าง ๆ ของ

หน่วยงานว่ามีการให้บริการ  หรือการ

ปฏิบติังานในเร่ืองใดบา้ง ท่ีมีโอกาสเกิดเหตุการ

ใหบ้ริการแก่ผูท่ี้มาติดต่อหรือรับบริการอยา่งไม่

เท่าเทียม หรือ เลือกปฏิบติั  จากนั้นจึงพฒันา

ช่องทางการให้บริการในรูปแบบ ออนไลน์ 

หรือ E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลยพินิจหรือการ

เลือก ปฏิบติัในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะ

ช่วยสร้างความเท่าเทียมใน การด าเนินงานและ

ช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน มีการ

ประชาสัมพันธ์จัดท าาเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ 

ให้แก่ผูม้ารับ บริการหรือผูม้าติดต่อราชการ 

ไดรั้บทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือให้บริการ แก่ท่าน 

โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ และ รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

มากนอ้ย เพียงใด 

๙๗.๐๐ ควรมีการขับ เค ล่ือนมาตรการเส ริมสร้าง

มาตรฐานทางจริยธรรม ของหน่วยงาน เพื่อให้

บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติ 

งานอย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน      

มีความรับผดิชอบใน การปฏิบติัหนา้ท่ี 

 



e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผา่นมาท่านเคยถูก เจา้หนา้ท่ี 

เรียกรับเงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั ของก านัล 

หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย

ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อ แลก

กับการปฏิบติังานหรือ ให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่

๘๗.๕๓ ควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ีและเผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์ให้ผูม้าติดต่อหรือ รับบริการได้

รับทราบ ตลอดจนเนน้ย  ้าให้เจา้หนา้ท่ีในสังกดั

ถือปฏิบติัโดยเคร่งครัด  

ด าเนินการประเมินความเส่ียงการ ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึน จดักิจกรรม เพื่อ

จดัการความเส่ียงในการเรียกรับสินบนหรือให้

สินบน ดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพนัธ์

ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ ทุจริตในการ

ปฏิบัติงานของเจ้าหน้า ท่ีภายในหน่วยงาน 

เพื่อให้ บุคคลภายนอก สามารถช้ีเบาะแสและ

ร้องเรียนวา่การทุจริตนั้น เกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือ

บริการใด  เพื่ อห น่วยงานจะได้พิ จ ารณา

ด าเนินการ  หรือแจ้งหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ด าเนินการต่อไป 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือ โครงการ   

ต่าง ๆ เพื่อให้เกิด ประโยชน์แก่ประชาชน 

และส่วนรวมมากนอ้ยเพียงใด 

๙๗.๐๐ เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเขา้

มา มีส่วนร่วมในการด าาเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงาน รวมทั้ งประชาสัมพันธ์ให ้

ประชาชนรับทราบ เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 

สอบถ ามข้อมู ล  โด ย มี ลักษณะ เ ป็นก า ร

ติดต่อส่ือสาร ท่ีหน่วยงาน สามารถส่ือสารให้

ค  าตอบกบัผูส้อบถามไดโ้ดยตรง 

ตวัช้ีวดัท่ี ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 



 e ๑๑ การปฏิบติัหรือการ ให้บริการของ

เจา้หนา้ท่ี ดีข้ึนกวา่ ท่ีผา่นมา มากนอ้ยเพียงใด 

๙๗.๐๐ ควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ

ของทุก ภารกิจงาน และน าผลการส ารวจ มา

ปรับปรุงและพฒันาคุณภาพ การปฏิบติังานหรือ

การใหบ้ริการใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 

e ๑๒ วิธีการขั้นตอนการปฏิบติั หรือการ

ให้บริการ สะดวกรวดเร็ว ข้ึนกว่าท่ีผ่านมา 

มากนอ้ยเพียงใด 

๙๗.๐๐๐ มีการปรับปรุง  และจดัท า คู่มือการปฏิบติังาน

หรือมาตรฐานการปฏิบติังาน และคู่มือหรือ

มาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอ านวย

ความ สะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบติังาน

เพื่อให้ผูม้าติดต่อหรือรับ บริการไดรั้บบริการท่ี

รวดเร็วกว่า ท่ีผ่านมา  และเผยแพร่ผลการ           

ด า เนินงานท่ีแสดงให้เ ห็นถึงการปรับปรุง 

พฒันาอยา่งชดัเจน เพื่อให้ประชาชนรับทราบ

ผา่นการประชาสัมพนัธ์ บนส่ือเครือข่าย สังคม

ออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการ ใหบ้ริการออนไลน์

หรือไม ่

๙๖.๙๔ มีการให้บริการทางช่องทางการให้บริการ E-

Service ท่ี บุคคลภายนอก หรือผูข้อรับบริการ

ไม่จ  าเป็นต้องเดินทางมายงั  หน่วยงาน ใน

กระบวนงานต่าง ๆ ให้เพิ่มมากข้ึน เผยแพร่

ประชาสัมพนัธ์การให้บริการผ่าน ระบบ          

E-Service ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบโดยทัว่ถึง 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคล ภายนอก 

ได้เข้าไปมีส่วนร่วม ปรับปรุงพฒันาการ

ด าเนินงานให ้ดีข้ึนมากนอ้ยเพียงใด 

๙๗.๐๐ มีการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เขา้มามีส่วน

ร่วมในการด าเนินงาน  รวมทั้ งเสนอความ

คิดเห็น  แนวคิด เพื่อปรับปรุงกระบวนการ

ท างานในเร่ืองต่าง ๆ ตามภารกิจของหน่วยงาน  

 



แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี ๙  การเปิดเผยขอ้มูล 

๐๑๕ คู่มือหรือมาตรฐานการ ใหบ้ริการ ๑๐๐.๐๐ จดัท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ

ผูรั้บบริการหรือผูม้า  ติดต่อ และประกาศ

เผยแพร่ใหป้ระชาชนรับทราบ 

O๑๖ ขอ้มูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ ๑๐๐.๐๐ เก็บรวบรวมข้อมูลสถิติการให้บริการเ ร่ือง       

ต่าง ๆ ตามอ านาจหน้าท่ีและประกาศเผยแพร่

ใหป้ระชาชนรับทราบ  

O๑๗ รายงานผลการส ารวจความ พึงพอใจ 

การใหบ้ริการ 

๑๐๐.๐๐ แมป้ระเด็นขอ้ค าถามในเร่ืองน้ีจะไม่ปรากฏใน

ปีพ.ศ.๒๕๖๗ แต่ในการปฎิบัติหน้า ท่ีของ

เทศบาลต าบลบางกระบือ จะมีการส ารวจความ

คิดเห็นของประชาชนผูม้ารับบริการ  ตลอดจน

ประชาชนทัว่ไป เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าพฒันาการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีใหดี้ยงิข้ึน  

O๑๘ E–Service ๑๐๐.๐๐ จัดให้ มีระบบการให้บ ริการผ่านช่องทาง

ออนไลน์และ ประชาสัมพนัธ์ให้เข้ามาใช้

บริการ 

O๓๐ การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมี ส่วนร่วม ๑๐๐.๐๐ เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน

การด าเนินงานตาม ภารกิจของหน่วยงาน 

 

 

 



ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๗  คุณภาพการด าเนินงาน 

e ๖ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ ขอ้มูล

ข่าวสารท่ีสามารถเขา้ถึงได้ ง่าย มากน้อย

เพียงใด 

๙๖.๗๐ ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี หลากหลายโดยเฉพาะ

ทางส่ือโซเชียล และอ านวยความสะดวกในการ

เข้าใช้งาน โดยด า เนินการปรับปรุงข้อมูล

พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีข้อมูล 

ความครบถว้น และเป็นปัจจุบนั 

 e ๗ หน่วยงานมีการเผยแพร่ขอ้มูล ความ

ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  ข่าวสาร ท่ี

ประชาชนหรือ ผูรั้บบริการควรได้รับทราบ

อยา่ง ชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

๙๖.๗๐ ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี หลากหลายโดยเฉพาะ

ทางส่ือโซเชียล และอ านวยความสะดวกในการ

เข้าใช้งาน โดยด า เนินการปรับปรุงข้อมูล

พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีข้อมูล 

ความครบถว้น และเป็นปัจจุบนั 

e ๘หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน สามารถติชม 

หรือแสดงความ คิดเห็นต่อการปฏิบติังาน 

หรือ การใหบ้ริการหรือไม 

๑๐๐.๐๐ ควรมีเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม

ขอ้มูล และช่องทาง การรับฟังความคิดเห็นท่ีมี

ลักษณะเ ป็นการ ส่ือสารกับหน่วยงานได้

โดยตรง และเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดท่ี

บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดง่้ายและ

สะดวกในการใชง้าน 



e ๙หน่วยงานสามารถส่ือสาร ตอบ ขอ้ซกัถาม 

หรือให้ค าอธิบายแก่ ท่านไดอ้ยา่งชดัเจนมาก

นอ้ย เพียงใด 

๙๖.๗๐ มีการมอบหมายผู ้รับผิดชอบ  หรือแต่งตั้ ง

คณะท างาน ในการส่ือสารตอบขอ้ ซกัถาม หรือ

ให้ค  าอธิบายผา่นช่องทางการติดต่อ - สอบถาม

ขอ้มูล ให้มีความชดัเจน และควรส่ือสารขอ้มูล

ท่ีมีความชดัเจน เขา้ใจง่าย ผา่นเครือข่ายสังคม

ออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 

Instagram และเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดท่ี

บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโ้ดยง่าย 

 e ๑๐หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่าน สามารถแจง้

ให้ขอ้มูล หรือ ร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มี 

เจา้หน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน หรือทุจริตต่อ

หนา้ท่ีหรือไม ่

๑๐๐.๐๐ ควรมีการ เผยแพร่ ช่องทางการ ร้อง เ รียน

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน ผา่นช่องทางออนไลน์ 

โดยจดัใหมี้มาตรการคุม้ครองและปกปิด ขอ้มูล

ผู ้แจ้งเบาะแส เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้

ประชาชนทราบ 

 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๙  การเปิดเผยขอ้มูล 

O๑ โครงสร้าง ๑๐๐.๐๐ ตรวจสอบและจดัท าแผนผงัโครงสร้างการแบ่ง

ส่วนราชการของหน่วยท่ี เป็นปัจจุบันและ 

เผยแพร่ใหส้าธารณชนรับทราบ 

O๒  ขอ้มูลผูบ้ริหาร ๑๐๐.๐๐ จัดท าข้อมูลผูบ้ริหารสูงสุดและรองผูบ้ริหาร

ของหน่วยงานทั้ งฝ่าย การเมืองและฝ่าย

ขา้ราชการประจ าท่ีเป็นปัจจุบนัและเผยแพร่ให้

สาธารณชน รับทราบ 



O๓  อ านาจหนา้ท่ี  ๑๐๐.๐๐ เปิดเผยขอ้มูลอ านาจหนา้ท่ีของหน่วยงานท่ีเป็น

ปัจจุบนัใหส้าธารณชนรับทราบ 

๐๕ ขอ้มูลการติดต่อ ๑๐๐.๐๐ เปิดเผยขอ้มูลการติดต่อตามช่องทางต่าง ๆ ท่ี

เป็นปัจจุบนัใหป้ระชาชนทราบ 

๐๖ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ๑๐๐.๐๐ ไม่มีใน OIT ปี ๒๕๖๗ หากแต่เทศบาลต าบล

บางกระบือ มีการตรวจสอบรายละเอียดขอ้มูล

ให้เป็นปัจจุบนั และมีการเผยแพร่ทางเวบ็ไซต์

ของเทศบาล 

๐๗ ข่าวประชาสัมพนัธ์ ๑๐๐.๐๐ เ ปิด เผยข้อมูลข่าวสาร ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับการ

ด าเนินงานตามอ านาจ หน้าท่ีหรือภารกิจของ

หน่วยงานใหส้าธารณชนรับทราบ 

๐๘ Q&A ๑๐๐.๐๐ จดัให้มีช่องทางการสอบถามขอ้มูลต่างๆ โดย

ใหห้น่วยงานสามารถ ใหค้ าตอบผูส้อบถามได ้

๐๙ Social Network ๑๐๐.๐๐ ไม่มีใน OIT ปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใชท้รัพยสิ์นของราชการ  

แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินค่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๔  การใชท้รัพยสิ์นของทางราชการ 

i๑๙ท่านรู้แนวปฏิบติัของหน่วยงาน ของท่าน 

เก่ียวกบัการใชท้รัพยสิ์น ของราชการท่ีถูกตอ้ง 

๙๔.๔๔ มีการก าหนดหรือระบุแนวทางการใชท้รัพยสิ์น

ของราชการไว ้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

มีการตรวจสอบวสัดุและ ครุภณัฑ์ในแต่ละส่วน



มากนอ้ยเพียงใด งานเป็นระยะพร้อมทั้ ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 

หรือแนวทางดงักล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบติัอยา่ง

เคร่งครัดและก าชับ  ให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานขออนุญาตยืมทรัพย์สินให้ถูกต้อง 

สร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ 

หน้ า ท่ี เ พื่ อ ให้ เ กิ ด ก า รแ ยกแย ะ ระหว่ า ง

ผลประโยชน์ส่วนตนและ ผลประโยชน์

ส่วนรวม สริมสร้างจิตส านึกการเป็น เจา้หนา้ท่ี

ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

i๒๐ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ ยืมทรัพยสิ์น 

ของราชการไปใช้ ปฏิบติังานมีความสะดวก 

มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ก าหนดขั้นตอนการยืมใช้ทรัพยสิ์นให้มีความ

ถูกต้อง  ชัดเจน เพื่อบุคลากรทุกคนภายใน

หน่วยงานสามารถยึดถือปฏิบติัได้อย่างพร้อม

เพรียง 

i๒๑ เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขอ

อนุญาตยืมทรัพย์สิน  ของราชการไปใช้

ปฏิบติังานอยา่ง ถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ มีการประชาสัมพนัธ์  แจง้เวียนแนวทางปฏิบติั

ในการยืมใชท้รัพยสิ์นให้บุคลากรในหน่วยงาน

ทราบ เพื่อถือปฏิบติัโดยเคร่งครัด 

i๒๒บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน า

ทรัพยสิ์นของราชการไป ใช้โดยไม่ได้ขอ

อนุญาตอยา่ง ถูกตอ้งมากนอ้ยเพียงใด 

๙๔.๔๔ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ

ขอยืมทรัพยสิ์นของ ทางราชการตามประเภท

ต่าง ๆ ไวใ้นคู่มือหรือมาตรฐาน การให้บริการ

อยา่งชดัเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพนัธ์คู่มือหรือ 

มาตรฐานการใหบ้ริการให้แก่บุคคลภายนอกใน

การขออนุญาตยืม ทรัพยสิ์นอย่างถูกตอ้ง และ

ควรมีแนวทางในการก ากบั ดูแล ตรวจสอบเพื่อ

ป้องกัน มิ ให้น  าท รัพย์ สินราชการไปใช้

ประโยชน ์ในทางส่วนตวัหรือพวกพอ้ง 



i๒๓ เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้

ทรัพยสิ์นของราชการ เพื่อ ประโยชน์ส่วนตวั 

มากนอ้ยเพียงใด 

๙๔.๔๔ หน่วยงานควรมีการประเมินความเส่ียงการ

ทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก การใชท้รัพยสิ์นของทาง

ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว  และมีการ

ก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียง และการ

ด าเนินการตาม มาตรการท่ีได้ก าหนดไว ้และ

ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการ ขอยืม

ทรัพยสิ์นของทางราชการตามประเภทงานดา้น

ต่าง ๆ ไว ้ อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือ ผา่นช่องทาง

ประชาสัมพนัธ์อยา่งทัว่ถึงภายในหน่วยงาน 

i๒๔ หน่วยงานของท่าน มีการ ก ากบัดูแล

และตรวจสอบการใช้ ทรัพยสิ์นของราชการ 

อยา่งสม่ าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ให้มีการน าไป

ใช ้ประโยชน์ส่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

๘๘.๘๙ ควร มีการหนดหรือระ บุแนวทางการใช้

ทรัพยสิ์นของราชการไว ้ ในคู่มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัส ดุและ 

ครุภณัฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง 

ประชาสัมพนัธ์คู่มือ หรือแนวทางดงักล่าวให้

บุคลากรถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดและก าชบั ให้

บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน

การยืมทรัพยสิ์น อย่างถูกตอ้ง และควรสร้าง

จิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ หน้าท่ี

เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์

ส่วนตนและ ผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง  



แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๒ การใชง้บประมาณ 

i๗ท่านทราบขอ้มูลเก่ียวกบั งบประมาณ ของ

หน่วยงานหรือ ของส่วนงานท่ีท่านปฏิบติั

หนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ หน่วยงานควรมีการพฒันาวิธีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์  แผนการด าเนินงานและ

แผนการใชจ่้ายงบประมาณประจ าปี โดย อาจใช้

วิ ธีการจัดประชุมช้ีแจง  ห รื อ จั ดท า ส่ื  อ 

ประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบการสรุปขอ้มูล หรือ

ข่าวประชาสัมพนัธ์ ภายใน และเผยแพร่ให้

บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่าง 

ทั่ว ถึงผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ ของ

หน่วยงาน 

i๘ ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนร่วมใน กระบวนการ 

งบประมาณมากนอ้ย เพียงใด 

๙๘.๑๗ หน่วยงานควรจดัให้บุคลากรภายในหน่วยงาน

ไดมี้ส่วนร่วมในการ จดัท าแผนการด าเนินงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี ส่วน

ร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการ

ด าเนินงานและ แผนการใชจ่้ายงบประมาณให้

เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เพื่อความคุม้ค่า 

และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i๙ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย งบประมาณ 

เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และคุม้ค่า มากนอ้ย 

เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ หน่วยงานควรจดัให้บุคลากรภายในหน่วยงาน

ไดมี้ส่วนร่วมในการ จดัท าแผนการด าเนินงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี ส่วน



ร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการ

ด าเนินงานและ แผนการใชจ่้ายงบประมาณให้

เป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เพื่อความคุม้ค่า 

และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

i๑๐ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย งบประมาณ 

เพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง 

มากนอ้ย เพียงใด 

๙๔.๔ ควรจดัให้มีการประเมินความเส่ียงในการทุจริต

ใน ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และก าหนด

มาตรการส าหรับการป้องกนั การทุจริตจากการ

เบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบงัคบัใชจ้น เกิด

ผลสัมฤทธ์ิ 

i๑๑ เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิก

จ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่า

วสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ควรจดัให้มีการประเมินความเส่ียงในการทุจริต

ใน ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และก าหนด

มาตรการส าหรับการป้องกนั การทุจริตจากการ

เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น ท่ี เ ป็ น เ ท็ จ  ร ว ม ทั้ ง ก า ร

ประชาสัมพนัธ์ถึงผลกระทบจากการทุจริตซ่ึง

จะต้องรับผิดทางแพ่งในการชดใช้ค่าเสียหาย  

รวมทั้งถูกด าเนินการทางวนิยั 

i๑๒ หน่วยงานของท่าน มีการ จดัซ้ือจดัจา้ง ท่ี

เอ้ือประโยชน์ให้ ผูป้ระกอบการ รายใดราย

หน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ หน่วยงานควรจัดท าแผนการจัดซ้ือจัดจ้างฯ 

และเผยแพร่ กระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งฯ ให้

ครบตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผย ขอ้มูลการ

จดัซ้ือจดัจา้ง/จดัหาพสัดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อ

แสดง ถึงความโปร่งใสและประชาสัมพนัธ์

สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากร ภายในและ

บุคคลภายนอก 

 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 



ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๙  การเปิดเผยขอ้มูล 

O๑๙ แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ แผนการ

จดัหาพสัด 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยรายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหา

พสัดุของหน่วยงาน ให้ประชาชนและผูส้นใจ

รับทราบ 

O๒๐ ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบั การจดัซ้ือจดั

จา้งหรือการ จดัหาพสัดุ 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง

หรือการ จดัหาพสัดุของหน่วยงานให้ประชาชน

ตลอดจนผูส้นใจรับทราบ 

 O๒๑ สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือการจดัหา

พสัดุรายเดือน 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างของ

หน่วยงานท่ีมีการลง นามในสัญญาแล้วให้

สาธารณชนรับทราบ 

O๒๒ รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการ

จดัหาพสัดุประจ าปี 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างของ

หน่วยงานให ้สาธารณชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้ านาจและการบริหารงานบุคคล  



แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี 

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๓  การใชอ้ านาจ 

i๑๓ ท่านไดรั้บมอบหมายงานตามต าแหน่ง 

หน้าท่ีจากผูบ้งัคบับญัชา ของท่านอย่างเป็น

ธรรม มากนอ้ย เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ มีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร 

ทรัพยากรและพฒันาทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้น

การแก้ไขปัญหา  และก ากับติดตามการ

ขบัเคล่ือนนโยบายหรือแผนดังกล่าว อย่าง

ต่อเน่ือง เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีสอดคล้องตาม

มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

i๑๔ ท่านไดรั้บการประเมินผลการ ปฏิบติังาน 

จากผูบ้งัคบับญัชาของ ท่านอย่างเป็นธรรม 

มากนอ้ย เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ มีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร 

ทรัพยากรและพฒันาทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้น

การแก้ไขปัญหา  และก ากับติดตามการ

ขบัเคล่ือนนโยบายหรือแผนดังกล่าว อย่าง

ต่อเน่ือง เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ 

พฒันาทรัพยากรบุคคล 

i๑๕ ผูบ้งัคบับญัชาของท่านมีการ คดัเลือก ผู ้

เขา้รับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ

ให้ ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อย

เพียงใด 

  

๑๐๐.๐๐ มีการก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร 

ทรัพยากรและพฒันาทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้น

การแก้ไขปัญหา  และก ากับติดตามการ

ขบัเคล่ือนนโยบายหรือแผนดังกล่าว อย่าง

ต่อเน่ือง เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ 

พฒันาทรัพยากรบุคคล 



i๑๖ ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่ง การให้ท 

าธุระส่วนตวัของ ผูบ้งัคบับญัชามากน้อย

เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการ

รับผิดชอบ งานต่อหนา้ท่ี การแยกแยะระหวา่ง

ผลประโยชน์ส่วนตนและ ผลประโยชน์

ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น 

เจ ้าหน้ าท่ี ของ รั ฐท่ีดีต ามม าต ร ฐ านท าง      

จ ริ ย ธ ร รมให้ แก่ ผูบ้งัคบับญัชา การแยกแยะ

ระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 

ส่วนรวม 

i๑๗ ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั่ง การใหท้ าใน

ส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้ง  หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต 

มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ควรมีการประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ

เกิดข้ึนจาก การใช้อ านาจหรือการสั่งการของ

ผูบ้งัคบับญัชา และก าหนด มาตรการจดัการ

ความเส่ียง และการด าเนินการตามมาตรการท่ี

ได ้ ก าหนดไวร้วมถึงการเผยแพร่ช่องทางการ

ร้องเรียนในกรณีท่ี ผูบ้งัคบับญัชาสั่งให้กระท า

ในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริต ให้

บุคลากรภายในไดรั้บทราบดว้ย 

i๑๘การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย เล่ือน

ต าแหน่ง ใน หน่วยงานของท่านมีการ เอ้ือ 

ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหน่ึง  หรือ     

พวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ มีการวางนโยบายและหลักเกณฑ์การบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล ท่ี มุ่ ง เน้นในประเด็นการ

ป้องกนัหรือแก้ไขปัญหา การแทรกแซงการ

บริหารงานบุคคลจากผูมี้อ านาจท่ีไม่เก่ียวขอ้ง 

หรือการซ้ือขายต าแหน่ง  รวมถึงการ เ อ้ือ

ประโยชน์ให้แก่กลุ่มหรือ พวกพ้อง และ

ด าเนินการก ากบัติดตามนโยบายหรือ แผนท่ีได้

ก าหนดไว ้



ตวัช้ีวดัท่ี ๕ การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 

i ๒๗ ท่านทราบเก่ียวกบัมาตรฐาน ทาง

จริยธรรมหรือประมวล จริยธรรมส าหรับ

เจ้าหน้าท่ีของ หน่วยงานท่าน มากน้อย

เพียงใด 

๑๐๐.๐๐ ควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 

หรือจัดการฝึกอบรมเก่ียวกับมาตรฐานทาง

จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของ เจา้หนา้ท่ี

ของรัฐในหลักสูตร และ มีการจดัตั้ งทีมให้ค  า 

ปรึกษา  ตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ

คณะท างานขบัเคล่ือนเร่ืองจริยธรรม เพื่อสร้าง

การรับรู้ในเร่ืองมาตรฐานทางจริยธรรมและ

ประมวล จริยธรรม 

 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๙  การเปิดเผยขอ้มูล 

๐๒๓ นโยบายหรือแผนการ บริหารทรัพยากร

บุคคล 

๑๐๐.๐๐ จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของหน่วยงาน และประกาศเผยแพร่ให้

สาธารณชนรับทราบ 

๐๒๔ การดำ าเนินการตามนโยบาย หรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

๑๐๐.๐๐ ไม่มีในประเด็นขอ้ค าถาม OIT ปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

แต่ในการปฏิบติัหน้าท่ีของเทศบาลต าบลบาง

กระบือมีการถือปฏิบติัตามแผนพฒันาบุคคล 

๐๒๕ หลักเกณฑ์การบริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

๑๐๐.๐๐ ไม่มีในประเด็นขอ้ค าถาม OIT ปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

แต่ในการปฏิบติัหน้าท่ีของเทศบาลต าบลบาง

กระบือมีการถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การ

บริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลโดยเคร่งครัด 



๐๒๖ รายงานผลการบริหารและ พัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

๑๐๐.๐๐ เ ปิด เผยข้อมูล  ผลการบ ริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของเทศบาลให้ประชาชน

ไดรั้บทราบตามช่องทางต่าง ๆ  

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐ การป้องกนัการทุจริต 

๐๓๙ ประมวลจริยธรรมส าาหรับ เจ้าหน้าท่ี

ของรัฐ 

๑๐๐.๐๐ ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับผูบ้ริหาร

ทอ้งถ่ิน ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน 

และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ

บริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ินและเผยแพร่

ขอ้มูลใหป้ระชาชนรับทราบตามช่องทางต่าง ๆ  

๐๔๐ การขบัเคล่ือนจริยธรรม ๑๐๐.๐๐ จัด กิจกรรมการเส ริมสร้างมาตรฐานทาง

คุณธรรมจริยธรรมให้เจ้าหน้าท่ี และเผยแพร่

ขอ้มูลตามช่องทางต่าง ๆ  

๐๔๑ การประเมินจริยธรรมเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ๑๐๐.๐๐ ไม่มีในขอ้ค าถาม OIT ของปี พ.ศ.๒๕๖๗ 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน  

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผล

การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปน้ี  

แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๕  การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 

i๒๕ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงาน ท่าน ให้

ความส าคัญกับการแก้ไข ปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิ ชอบมากนอ้ยเพียงใด  

๑๐๐.๐๐ ควรจดักิจกรรมท่ีผูบ้ริหารและบุคลากรภายใน 

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้าน

การส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสภายใน



 หน่วยงาน และสร้างวฒันธรรม No Gift Policy 

ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม พร้อมทั้ ง

ประชาสัมพัน ธ์  กิ จกรรม ท่ีได้จัด ข้ึนผ่าน

ช่องทางต่าง ๆ  ของหน่วยงาน เพื่อ ต่อตา้น การ

ทุจริต 

i๒๖มาตรการป้องกนัการทุจริตของหน่วยงาน

ท่านสามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มาก

นอ้ยเพียงใด  

 

๑๐๐.๐๐ ควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส และด าเนินการตามแผนงานมาตรการ

ท่ีก าหนดไว ้และเผยแพร่ให้ บุคลากรภายใน

หน่วยงานรับทราบดว้ย นอกจากน้ี พิจารณาน า

ผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส     มาประกอบเป็นโครงการมาตรการ

การจดัท าแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต และ

ด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ

ด าเนินงานตามแผน ดว้ย 

i๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการน า ผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุง การท างาน เพื่อ

ป้องกันการทุจริต ในหน่วยงาน มากน้อย

เพียงใด 

 

๑๐๐.๐๐ ควรมีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส และด าเนินการตามแผนงานมาตรการ

ท่ีก าหนดไว ้และเผยแพร่ให้ บุคลากรภายใน

หน่วยงานรับทราบดว้ย นอกจากน้ี พิจารณาน า

ผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ

โปร่งใส     มาประกอบเป็นโครงการมาตรการ

การจดัท าแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต และ

ด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ

ด าเนินงานตามแผน ดว้ย 

i๒๙หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ี เกิดข้ึนใน

หน่วยงาน ท่านมัน่ใจท่ี จะแจง้ให้ขอ้มูล หรือ

๑๐๐.๐๐ หน่วยงานควรมีแนวปฏิบติัส าหรับการจดัการ

เร่ืองร้องเรียนการ ทุจริตท่ีชดัเจน และมีช่องทาง



ร้องเรียนต่อ ส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดม้ากน้อย 

เพียงใ 

การร้องเรียนท่ีสะดวก เขา้ถึงไดง่้าย สร้างความ

มัน่ใจแก่ผูร้้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาขอ้มูล

เป็น ความลบัและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน 

และควรเผยแพร่ แนวปฏิบติัและช่องทางในการ

ร้องเรียนการทุจริตใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

i๓๐หาก มี เจ้าหน้ า ท่ี กระท าการ  ทุ จ ริต 

หน่วยงานของท่านจะมี การตรวจสอบและ

ลงโทษอยา่ง จริงจงัมากนอ้ยเพียงใด 

๑๐๐.๐๐ หน่วยงานควรมีแนวปฏิบติัส าหรับการจดัการ

เร่ืองร้องเรียนการ ทุจริตท่ีชดัเจน และมีช่องทาง

การร้องเรียนท่ีสะดวก เขา้ถึงไดง่้าย สร้างความ

มัน่ใจแก่ผูร้้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาขอ้มูล

เป็น ความลบัและไม่มีผลกระทบต่อผูร้้องเรียน 

และควรเผยแพร่ แนวปฏิบติัและช่องทางในการ

ร้องเรียนการทุจริตใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 

 

แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอ้ค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

ตวัช้ีวดัท่ี๙  การเปิดเผยขอ้มูล 

๐๒๗ แนวปฏิบติัการจดัการเร่ือง ร้องเรียน 

การทุจริตและประพฤติ มิชอบ  

 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเร่ือง

ร้องเรียนการ ทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานให ้ประชาชนรับทราบ 

๐๒๘ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียน การทุจริต

และประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ จดัให้มีช่องทางส าหรับการร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ โดยจะตอ้งสร้าง

ความมั่นใจให้แ ก่ผู ้ร้อง เ รียนว่าข้อมูลการ

ร้องเรียนจะถูกปกปิดไวเ้ป็นความลบั 



๐๒๙ขอ้มูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียน การทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 

๑๐๐.๐๐ มีการจดัเก็บสถิติขอ้มูลการร้องเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ และมีการเผยแพร่สถิติตาม

ช่องทางต่าง ๆ  

ตวัช้ีวดัท่ี ๑๐ การป้องกนัการทุจริต 

๐๓๑ ประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 

Policy จาก การปฏิบติัหนา้ท่ี 

๑๐๐.๐๐ มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 

Policy จากการ ปฏิบติัหนา้ท่ี ทั้งฉบบัภาษาไทย

และภาษาองักฤษ ของผูบ้ริหารของหน่วยงาน

รวมทั้งมีการรณรงค์  สร้างจิตส านกัเป็นประจ า

รวมทั้ ง มีการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชน

รับทราบ 

๐๓๒ การสร้างวฒันธรรม  No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 

Policy จากการ ปฏิบติัหนา้ท่ี ทั้งฉบบัภาษาไทย

และภาษาองักฤษ ของผูบ้ริหารของหน่วยงาน

รวมทั้งมีการรณรงค์  สร้างจิตส านกัเป็นประจ า

รวมทั้ ง มีการเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชน

รับทราบ 

๐๓๓ รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ๑๐๐.๐๐ ควรมอบหมายเจ้าหน้าท่ีรายงานผลการรับ

ของขวญั  ของก านัล ตามนโยบาย No Gift 

Policy และเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวให้ประชาชน

รับทราบ 

๐๓๔การประเมินความเส่ียงการ ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ประจ าปี 

๑๐๐.๐๐ ประเมินความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ และเปิดเผยผลการประเมินให้ประชาชน

ทราบตามช่องทางต่าง ๆ  

๐๓๕ การด าเนินการเพื่อจดัการ ความเส่ียง ๑๐๐.๐๐ เปิดเผยผลการประเมินความเส่ียงและผลการ



การทุจริตและ ประพฤติมิชอบ ด าเนินการเพื่อ จดัการความเส่ียงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ประจ าปี 2566  ของหน่วยงาน

ใหป้ระชาชนรับทราบ 

๐๓๖แผนปฏิบติัการป้องกนัการ ทุจริต ๑๐๐.๐๐ เ ปิด เผยแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจ ริต 

ประจ าปี ๒๕๖๗  ของหน่วยงาน ตามช่องทาง

ต่าง ๆ  

๐๓๗รายงานการก ากับติดตาม การด าเนิน 

การป้องกนัการทุจริต ประจ าปี รอบ ๖ เดือน 

๑๐๐.๐๐ รวบรวมข้อมูลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการ

ป้องกันการทุจริตในรอบ ๖ เ ดือน พร้อม

รายงานผลในระบบ จากนั้นน าผลการรายงาน

มาเผยแพร่ใหป้ระชาชนรับทราบ 

๐๓๘ รายงานผลการด าเนินการ ป้องกนัการ

ทุจริตประจ าปี 

๑๐๐.๐๐ รวบรวมข้อมูลการปฏิบติัตามแผนปฏิบติัการ

ป้องกันการทุจริตในรอบ ๑๒ เดือน พร้อม

รายงานผลในระบบ จากนั้นน าผลการรายงาน

มาเผยแพร่ใหป้ระชาชนรับทราบ 

๐๔๒มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความ

โปร่งใสภายใน หน่วยงาน 

๑๐๐.๐๐ น าผลการประเมิน ITA ประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๖มา

วิเคราะห์และจดัท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงานให้ประชาชน

รับทราบ 

๐๔๓ การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๑๐๐.๐๐ เปิดเผยผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ โปร่งใส ประจ าปี ๒๕๖๖ 

ของหน่วยงาน ใหป้ระชาชนรับทราบ 

 

 

 



 



การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลต าบลบางกระบือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 น าไปสู่กา รปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน    
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลต าบลบางกระบือ ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่
โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่ ง ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง ง า น แ ล ะ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุ กหน่ ว ย ง าน ใน
สั ง กั ด เ ท ศ บ า ล
ต าบลบางกระบือ 

1. จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการซึ่งเป็นไปตามกรอบระยะเวลาและขั้นตอนที่ก าหนดไว้
ในกฎหมาย  ระเบียบ  หนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 
2. ก าชับ ติดตาม ให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางต่าง ๆ  
เช่น จุดบริการ ป้ายประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

ไตรมาสที่    
1-๔ 

 ๒. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ ทุกส่วนราชการ 
ในสั งกัด เทศบาล

1. จัดท าแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕67     
โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 

ไตรมาสที่    
1 - 2 



การด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ต าบลบางกระบือ (1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ ๒๕67 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณท่ีใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 



 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ 
ในสั งกัด เทศบาล
ต าบลบางกระบือ 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ   กิจกรรม หรือ
มาตรการ ที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
๒.ด าเนินโครงการ  กิจกรรม หรือมาตรการต่าง ๆ ตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
๓. รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตตามห้วงเวลาที่ก าหนด ในรอบ ๖ 
เดือน และประจ าปี  
๔. เปิดเผยข้อมูลรายละเอียดให้ประชาชนทราบตามช่องทางต่าง ๆ ที่เหมาะสม 

ไตรมาสที่    
1 - 4 

 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพด าเนินงาน
ห รื อ ก า ร บ ริ ก า ร ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

ทุกส่วนราชการ
ในสังกัดเทศบาล
ต าบลบางกระบือ 

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือ    ผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service One Stop 
Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

ไตรมาสที่      
1 - 4 



3. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด          
ที่ด ารงต าแหน่งในปี พ.ศ. 2567 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2) จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่     

การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ
รู ป แ บ บ ก า ร

สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่าง

ไตรมาสที่ 1 



ปร ะช า สั มพั น ธ์
เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ 

อย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
ผ่ านช่ อ งทา งที่ ห ล ากหลาย 
สะดวก เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  

เช่น ส านัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดท าข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้ง
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า อย่างน้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ต าแหน่ง 
(3) รปูถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดท าข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน 
4. จัดท าข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่
หรอืภารกิจของหน่วยงานที่เกิดข้ึนในปีงบฯ 67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบ
กับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line official Account, Web board ที่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ          

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กระบวนการก ากับ
ดู แ ล ก า ร ใ ช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

การป้องกันการน าทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ เ พ่ือประโยชน์
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ทุกส่วนราชการ 1. จัดท าคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยก าหนด
ขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว และมีการก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตาม
มาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบและ
ให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

ไตรมาสที่ 1 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสใน
ก า ร ใ ช้

สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจั ดซื้ อ    
จัดจ้าง 

กองคลัง 1. จัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด
งบลงทุนที่จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

ไตรมาสที่     
1 - 4 



งบประมาณ 
แ ล ะ ก า ร จั ด ซื้ อ  
จัดจ้าง 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มด าเนินการ 
2. จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5     
แสนบาท ให้จัดท าประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดท าประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบฯ 67 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ (รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการ         
ลงนามในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  



(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ประจ าปีงบฯ 66 โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จ านวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณท่ีใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จ าแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานทีซ่ื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี/เลขประจ าตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
กา รบริ ห า ร ง า น
บุคคล 

ก า ร ใ ช้ อ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส
และเป็นธรรม แยกแยะระหว่าง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

ส านักปลัด 1. จัดท าแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 67 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการด าเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการด าเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการด าเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจหรือการสั่งการของ
ผู้บังคับบัญชา และก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการด าเนินการตามมาตรการที่
ได้ก าหนดไว้ 

ไตรมาสที่ 1 



4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพื่อสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. ก าหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน 
7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้อง
ยกระดับ           

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริต
ของหน่วยงาน 

ส านักปลัด 1. จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ - สกุลของผู้ถูก
ร้อง ช่วงเวลาการกระท าความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ไตรมาสที่ 1 



(5) ระยะเวลาด าเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 
66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จ านวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างด าเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของก านัลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 66 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 67 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
7. รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ



หน่วยงานประจ าปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการด าเนินการตามมาตรการหรือการด าเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจ าปี 2567 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
9. ผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 2566 ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) ผลด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน ประจ าปีงบฯ 66 โดยมีให้มีประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง(6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมี



รายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปี 2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
(2) สรุปผลการด าเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 

 

ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

บุคลากรภายในหน่วยงานขาดความรู้ความเข้าใจ รวมทั้งไม่ให้ความส าคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  รวมทั้งในบางครั้งขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายใน
เนื่องจากในบางประเด็นข้อค าถามมีการเปลี่ยนแปลงจากปีที่ผ่านมาท าให้เกิดความยุ่งยาก  รวมทั้งเกิดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงาน  

ข้อเสนอแนะ  

๑.ควรมีการสร้างแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนขั้น เลื่อน
ระดับ เป็นต้น 



๒.ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การ

ด าเนินการที่เกี่ยวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 

๓.ข้อค าถามบางข้อเป็นการเพ่ิมการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องเนื่องจากในการปฏิบัติหน้าที่นั้นมีการปฏิบัติครบถ้วนตามที่กฎหมาย  ระเบียบ  หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง

ก าหนดแล้ว  หากแต่ในข้อค าถามตามตัวชี้วัดถ้าจะเป็นไปตามเกณฑ์จะต้องมีการจัดท าเอกสารขึ้นใหม ่         

             


